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Projekt ,,SPR@WNY URZAD” uzyskat dofinansowanie w ramach ogloszonego przez
Ministerstwo Administracji 1 Cyfryzacji konkursu zamknigtego nr 2/POKL/5.2.1/2013
»Wsparcie JST w zakresie wdrozenia standardow $wiadczenia elektronicznych ushug
publicznych oraz elektronizacji wymiany korespondencji za pomoca ePUAP”.

Projekt przewiduje wsparcie jednostek samorzadu terytorialnego w zakresie wdrozenia
standardow $wiadczenia elektronicznych ustug publicznych oraz elektronizacji, wymiany
korespondencji za pomocg ePUAP.

Projekt realizowany jest w ramach Osi Priorytetowej V. Dobre rzadzenie, Dziatanie 5.2.
Wzmocnienie potencjatu administracji samorzadowej, Poddziatanie 5.2.1. Modernizacja
zarzadzania w administracji samorzadowej Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Lider projektu: Miasto Siedlce
Partner: Miasto Ostrofeka

Okres realizacji projektu: od 01.02. 2014 r. 30.06. 2015 r.

Cel glowny:
Wzmocnienie potencjatu Miasta Siedlce 1 Miasta Ostrotgki w zakresie funkcjonowania, jakos$ci
1 dostgpnosci $wiadczonych ustug publicznych.

Cele szczegolowe:

1. Podniesienie $wiadomo$ci obywateli oraz promocja wzrostu wykorzystania
elektronicznych ustug publicznych §wiadczonych przez JST objete wsparciem.

2. Podniesienie wiedzy 1 umiej¢tnosci pracownikow samorzadowych w  zakresie
stosowania nowoczesnych rozwigzan IT w procesie $wiadczenia elektronicznych ustug
publicznych.

3. Wzrost wymiany korespondencji elektronicznej wystanej przez urzedy jednostek
samorzadu terytorialnego.

4. Wzrost liczby elektronicznych ustug publicznych $§wiadczonych przez JST za pomoca
platformy ePUAP.

5. Wdrozenie w partnerstwie rozwigzan informatycznych nakierowanych na zwigkszenie
poziomu wykorzystania elektronicznych ustug publicznych.

Efekt realizacji:
Wzrost jakos$ci ustug §wiadczonych przez urzedy na szczeblu samorzadu terytorialnego oraz
poprawa jakos$ci polityk i programow o zasiggu regionalnym i lokalnym.

Zadania realizowane przez Miasto Ostroleke w ramach projektu:
1. Promocja e-Ustug wsrod obywateli przez Urzad Miasta Ostroteki. Akcja informacyjno-
promocyjna obejmie:
a. Ogloszenia w prasie lokalnej oraz spoty radiowe,
b. Zakup materiatlow informacyjno-promocyjnych (ulotki, broszury, plakaty),
. Realizacje seminariow informacyjnych w zakresie ePUAP i zaktadania kont dla
mieszkancOw  miasta, upowszechniajace eUslugi wsrdd  obywateli
I wyjasniajace mozliwosci zastosowania oraz korzysci z tego tytulu dla
mieszkancow.
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2. Podniesienie wiedzy 1 umiejetnosci pracownikoéw samorzagdowych w zakresie IT.
Przeprowadzenie nastepujacych szkolen dla pracownikoéw Urzgdu Miasta Ostroteki:

a.

oo o

e.

Zarzadzanie dokumentem elektronicznym zgodnie z wymogami KPA
1 instrukcja kancelaryjna.

Zasady bezpieczenstwa systemow elektronicznych i komunikacji elektronicznej
Zastosowanie i postugiwanie si¢ podpisem elektronicznym i profilem zaufanym.
Szkolenie ePUAP i ustugi elektroniczne.

Komunikacja elektroniczna a ochrona danych osobowych.

3. Wdrozenie pakietu e-Ustug samorzadowych obejmuje nastgpujace dzialania:

a.

b.

e.

f.

Audyt obecnie istniejagcych procedur i dokumentéw dotyczacych
elektonizowanych ustug.

Przygotowanie ustandaryzowanych projektow dokumentow niezbednych przy
$wiadczeniu eUshug.

Przygotowanie projektow dokumentacji zgloszeniowej wszystkich eUstug.
Dostosowanie formularzy e-Ustug pobranych z repozytorium dokumentow
ePUAP.

Konfiguracja skrzynek ESP na ePUAP w zakresie §wiadczonych eUstug.
Szkolenie informacyjne dla oséb zaangazowanych w realizacje eUstug.

4. Zautomatyzowane e-Ustugi budzetowe dla mieszkancow miasta Ostroleki obejmuje
nastepujace dziatania:

a.

b.
C.

d.

e.

f.

System hurtowni danych wspierajacych s$wiadczenie eUstlug — prace
programistyczne,

Szkolenie ,,System hurtowni danych wspierajacych $wiadczenie eUstug”,
Zakup licencji systemu informacyjno-ptatniczego zintegrowanego z systemem
ePUAP,

Przygotowanie ustlug ePUAP zintegrowanych z systemem dziedzinowym —
prace programistyczne,

Integracja elektronicznego systemu obiegu dokumentow z ePUAP — prace
programistyczne,

Zakup serwera dedykowanego dla systemow.

5. Uruchomienie Punktu Potwierdzania Profili Zaufanych obejmuje nastgpujace dziatania:

o0 oW

oSKQ o

Stworzenie projektow procedur zarzadzania profilami zaufanymi,

Stworzenie projektow aktualizacji wewnetrznych procedur i regulaminow,
Stworzenie projektéw aktualizacji procedur ochrony danych osobowych,
Stworzenie projektow  aktualizacji  instrukcji zarzadzania systemem
informatycznym,

Szklenie administratorow platformy ePUAP,

Szkolenie 0s6b wydajacych profil zaufany,

Wyposazenie Punktu Potwierdzania Profili Zaufanych,

Zakup znakéw zewngtrznych i wewnetrznych do Punktu Potwierdzania Profili
Zaufanych.
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